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INTRODUCAO

A vacinagdo e a imunizagdo sao praticas
fundamentais para a preven¢do de doencgas in-
fectocontagiosas. Na populagdo pediatrica, es-
pecificamente, ha maiores beneficios acerca da
vacinacgao, ja que essa € a parcela mais acome-
tida por patdégenos com relevancia na morbi-
mortalidade e, portanto, demanda maior admi-
nistragdo vacinal. No entanto, essa importante
forma de prevengao primaria enfrenta desafios
constantes no cendrio atual.

A hesitacdo vacinal, caracterizada pela re-
cusa ou atraso ao ato de vacinar, tem se conso-
lidado como um grande obstaculo para os siste-
mas de satide publica ao redor do mundo, im-
pactando globalmente na disseminacdo de do-
encas previamente controladas, a exemplo do
Sarampo e da Coqueluche.

Esse comportamento ndo se restringe a um
grupo social especifico, atingindo diversas ca-
madas sociais e ocorrendo por diferentes moti-
vacdes, dentre elas religiosas e socioculturais.
Além disso, a veiculagdo de informacdes irreais
sobre os efeitos colaterais relacionados as vaci-
nas tem grande influéncia, na escolha dos res-
ponsaveis, em nao vacinar seus filhos. O feno-
meno se tornou tao preocupante que foi inserido
como uma das Dez Ameagas a Saude Global em
2019 pela OMS (Organizagdo Mundial de Sa-
ude).

A pandemia do COVID-19 agravou esse ce-
nario, intensificando a dissemina¢do de infor-
macdes falsas e a circulagdo de contetdo enga-
noso com grave e rapida expansao através das
redes sociais. Seu impacto foi perceptivel na
adesdo, ndo somente a vacina contra COVID-
19 como as demais vacinas estabelecidas no ca-
lendario vacinal.

Diante do observado, ¢ necessario tentar
compreender fatores que contribuem com “anti

vacina”, para que profissionais de satide consi-
gam recuperar a confianga dos pacientes, com-
batendo a desinformacdo e garantindo a cober-
tura vacinal adequada na populagdo.

Neste capitulo objetivamos discutir os prin-
cipais fatores que contribuem para a hesitacao
vacinal, pois a relevancia deste tema merece es-
tudos e novas propostas que promovam infor-
macdes verdadeiras para combate e criagao es-
tratégias de enfrentamento eficazes desse cena-
rio.

METODO

Trata-se de uma revisdo integrativa reali-
zada no periodo de abril a maio de 2025, por
meio de pesquisas nas bases de dados: PubMed
e LILACS e SciELO. Foram utilizados os des-
critores: “vaccination hesitancy”, “disinforma-
tion” e “pediatrics”, combinados pelo operador
booleano AND. Desta busca foram encontrados
23 artigos, posteriormente submetidos aos cri-
térios de selecao.

Os critérios de inclusdo foram: artigos nos
idiomas portugués, inglés e espanhol; publica-
dos no periodo de 2020 a 2025; artigos que
abordaram como tema central a hesita¢ao vaci-
nal no contexto pediatrico; estudos do tipo revi-
sdo, meta-analise e sistematica, disponibiliza-
dos na integra. Estudos indisponiveis em inglés,
portugués ou espanhol e que ndo abordaram di-
retamente a hesita¢do vacinal no contexto pedi-
atrico foram excluidos.

Apbs os critérios de selecdo, restaram 9 ar-
tigos que foram submetidos a leitura minuciosa
para a coleta de dados. Os resultados foram sin-
tetizados de forma descritiva, divididos em ca-
tegorias tematicas abordando: hesitagdo vacinal
como desafio crescente a saude publica, fatores
associados a hesitacdo vacinal na infancia, o
impacto da pandemia de COVID-19 na hesita-
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¢do vacinal, a importancia do vinculo profissi-
onais de satde e populagdo e estratégias de en-
frentamento da hesitagdo vacinal.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Hesitacado Vacinal como Desafio Cres-
cente a Satude Publica
A analise dos artigos revela que a hesitagao

vacinal ¢ um fenomeno multifatorial, presente
em diferentes contextos sociais, culturais e ge-
ograficos. Entre os principais fatores associa-
dos estdo a desinformacgao, o receio de efeitos
adversos, a baixa percep¢ao do risco das doen-
cas e a desconfianga nas instituigdes publicas de
saude (BISWAS et al., 2021; GRAHAM et al.,
2022). Esse cenario nao afeta apenas a popula-
cdo geral, mas também os profissionais de sa-
ude, que mesmo tendo papel fundamental na
promogao da imunizagdo, por vezes, sao influ-
enciados por crengas irracionais e pela desinfor-
magao decorrentes do movimento antivacina.

Biswas ef al. (2021) chamam atengdo para
um aspecto particularmente preocupante: a he-
sitacdo vacinal entre os proprios profissionais
de satde. O estudo revela que fatores como
medo de efeitos colaterais e falta de confianca
nas decisdes regulatdrias também impactam até
mesmo aqueles tradicionalmente vistos como
fontes confiaveis de informacdo e orientacgao.
Atitudes hesitantes, sobretudo em relagao a va-
cina contra a COVID-19, expdem um paradoxo
relevante, considerando que profissionais de sa-
ude sdo formadores de opinido, no que se refere
a imunizagdo especialmente.

Diante desse panorama, torna-se fundamen-
tal reconhecer a hesitagao vacinal como um fe-
ndmeno legitimo, € ndo como uma simples re-
sisténcia irracional por parte dos usudrios. Cabe
aos profissionais de saude acolherem duvidas
com empatia, promovendo um espago de escuta
ativa que incentiva o engajamento nas decisdes

em saude, sobretudo quando se trata do con-
texto pediatrico, em que a vacinagdo depende
da decisdo dos responsaveis pela crianga.

Fatores Associados a Hesitacio Vacinal
na Infancia
Diversos estudos reforgam que, na infancia,

a decisdo de vacinar estd intimamente relacio-
nada a elementos como desinformag¢ao, medo
dos efeitos adversos, a baixa percepgao do risco
de doengas preveniveis e a desconfianga no sis-
tema publico de saude.

Dubé e MacDonald (2020) destacam que a
hesitac¢ao vacinal ndo decorre apenas da falta de
informacao, mas de um conjunto mais amplo de
influéncias socioculturais, crengas irracionais ¢
baixa confianca nas autoridades sanitarias. A
hesitacdo, portanto, deve ser compreendida em
sua complexidade, envolvendo multiplas di-
mensodes que vao além do acesso ou da instru-
¢ao formal.

A literatura evidencia, ainda, grande varia-
cdo regional no comportamento vacinal. Esse
contexto global heterogéneo pode ser explicado
por uma grande diversidade de caracteristicas
locais como: grau de exposi¢do a desinforma-
¢do, influéncias politicas e religiosas e escolari-
dade — este ultimo frequentemente relacionado
a tomada de decisdo vacinal consciente.

No Brasil, foi investigado o fendmeno entre
genitores, em Sao Paulo e Recife, revelando
que a desinformacao, o medo de eventos adver-
sos e a baixa escolaridade estdo diretamente as-
sociados a hesitagio (FALCAO et al., 2023).
Por outro lado, a confianga no profissional de
saude e o esclarecimento obtido durante as con-
sultas mostraram-se fatores protetores relevan-
tes.

Em revisdo sistematica global, Cascini et al.
(2021) confirmam a heterogeneidade dos fato-
res envolvidos na hesitagao vacinal, destacando
a necessidade de estratégias ajustadas as reali-
dades locais. De forma semelhante, a analise do
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cenario europeu por Graham et al. (2022) reve-
lou que populagdes com menor acesso a infor-
macao de qualidade demonstram maior hesita-
¢do. Sugere-se, com isso, que a comunicagao
clara, a transparéncia governamental e a atua-
cdo de profissionais confidveis e atualizados
sdo essenciais para garantir a aceitacdo vacinal.

O Impacto da Pandemia de COVID-19
na Hesitacdo Vacinal.
A pandemia de COVID-19 intensificou sig-

nificativamente os desafios relacionados a vaci-
nacao, evidenciando a vulnerabilidade dos sis-
temas de saude frente a disseminacdo em massa
de conteudos falsos. A interrup¢ao de atendi-
mentos presenciais, o afastamento da popula-
¢do dos servigos basicos e a rapida veiculagdo
de desinformagao contribuiram para o aumento
expressivo da hesitacdo. Tal cenario compro-
meteu décadas de avancos na cobertura vacinal,
com repercussdes importantes na reemergéncia
de doengas como sarampo, coqueluche e polio-
mielite (OTA et al., 2021).

Durante a pandemia de COVID-19, a hesi-
tacdo vacinal ganhou novas dimensdes. Troiano
e Nardi (2021) exploram os principais desafios
enfrentados nesse periodo, como o desenvolvi-
mento acelerado das vacinas, a intensa circula-
¢do de informagdes falsas nas redes sociais € a
crescente polarizagdo politica. Os autores res-
saltam a importancia da comunicacdo clara e
baseada em evidéncias para combater o ceti-
cismo e recuperar a confianca da populacao.

Ota et al. (2021) destacam que a pandemia
impactou fortemente os programas de imuniza-
¢do de rotina em diversas partes do mundo, so-
bretudo em paises de baixa e média renda. A
suspensdo temporaria de campanhas, o medo de
contaminagdo nos servi¢os de saude e a priori-
zacdo da resposta a COVID-19 contribuiram
para quedas abruptas na cobertura vacinal in-
fantil, comprometendo décadas de avangos no
controle de doencas imunopreveniveis.

A Importancia do Vinculo Profissionais
da Saude e Populacio
A relagdo entre profissionais de saude e pa-

cientes, especialmente no contexto pediatrico,
assume um papel estratégico na reducao da he-
sitacdo vacinal. Como os responsaveis legais
sdo os principais tomadores de decisdo no que
se refere a satide em geral da crianga, especial-
mente na decisdo de vacinar ou ndo seus filhos,
a construcdo de um vinculo de confianga torna-
se essencial para o sucesso das agdes de imuni-
zacao.

Nesse sentido, a escuta qualificada, o aco-
lhimento de dividas e a comunicagdo empatica
durante as consultas, sdo ferramentas valiosas
no combate da hesitagdo vacinal. Falcao et al.
(2023) reforcam que o vinculo estabelecido en-
tre o profissional e a familia, contribui direta-
mente para o aumento da adesdo ao calendario
vacinal, atuando como elemento mediador en-
tre a informagao técnica e a tomada de decisdo
pratica.

Estratégias de Enfrentamento da

Hesitacao Vacinal
Diante da complexidade do fendomeno, as

estratégias de enfrentamento da hesitacdo vaci-
nal devem ser multiplas, personalizadas e sen-
siveis as especificidades de cada comunidade.
A literatura mostra que intervengdes generali-
zadas tendem a ter menor impacto, especial-
mente quando desconsideram as influéncias
culturais e regionais sobre a decisdo vacinal.

As abordagens de enfrentamento foram
avaliadas em diversos artigos, indicando maior
impacto quando realizadas de maneira multifa-
torial e personalizada. Intervencdes generaliza-
das e unilaterais tendem a ter menor impacto,
especialmente quando desconsideram as espe-
cificidades culturais e regionais (DUBE et al.
2022).

A partir da andlise de revisoes sistematicas,
Dubé¢, Gagnon e MacDonald (2022) sintetizam
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as principais estratégias efetivas para enfrentar
a hesitag¢do vacinal. Estas incluem: campanhas
educativas baseadas em evidéncias; comunica-
¢do empatica e personalizada com pacientes e
familiares; uso ético das redes sociais; engaja-
mento de lideres comunitarios e capacitacao
continua dos profissionais de saude como abor-
dagens de maior impacto.

Portanto, a educacdo em saude deve ser
continua e recorrente, incorporando agdes in-
formativas tanto em ambientes escolares como
comunitarios. O investimento em campanhas
de esclarecimento e a formagao critica do pu-
blico quanto as fontes de informagao sao medi-
das essenciais para enfrentar esse cenario. Por
fim, a transparéncia nas ac¢des dos governos, a
comunicagdo publica clara e o fortalecimento
institucional sdo medidas fundamentais para
restaurar a confianca da populacdo e garantir al-
tas coberturas vacinais.

Em suma, os estudos revisados apontam, de
forma unanime, que o fendmeno ultrapassa a
simples recusa vacinal, estando frequentemente
associado a desinformacao, a desconfiancga ins-
titucional, a influéncia de redes sociais e a per-
cepecao individual de riscos e beneficios. Dessa
forma, para enfrentar a hesita¢do vacinal exige-
se uma resposta ampla, planejada e sensivel as
particularidades de cada populacao.

CONCLUSAO

A hesitacdo vacinal consiste em um feno-
meno complexo, dindmico e global, que repre-
senta uma ameaga concreta a saude publica, es-
pecialmente a satide infantil. Sua intensificagao

no periodo pds-pandémico evidéncia ndo ape-
nas os impactos da desinformagao, mas também
fragilidade nos vinculos entre populagdo e ser-
vigos de saude.

Embora a vacinagdo seja uma das estraté-
gias de prevencdo mais eficazes da medicina
moderna, sua efetividade depende ndo apenas
da disponibilidade de vacinas, mas também da
confianc¢a da populagdo em sua seguranga, efi-
cacia ¢ na credibilidade das institui¢cdes de sa-
ude. Os fatores que influenciam a hesitagdo sao
multifatoriais e variam conforme o contexto so-
ciocultural, politico e historico, exigindo res-
postas igualmente diversas, sensiveis e embasa-
das.

A revisdo da literatura aponta que estraté-
gias bem-sucedidas no enfrentamento da hesi-
tacdo vacinal envolvem comunicacdo transpa-
rente e empatica, educagdo em saude continua,
combate ativo a desinformacdo e fortaleci-
mento do vinculo entre profissionais de saude e
comunidade. No cenario pediatrico, faz-se ur-
géncia na escuta ativa e no acolhimento das fa-
milias, que sdo ferramentas imprescindiveis
para promover a adesdo ao calendario vacinal e
reverter o declinio das coberturas vacinais ob-
servadas atualmente. Além disso, o enfrenta-
mento envolve comprometimento e abordagem
de forma ampla, intersetorial e continua.

Enfrentamento a hesitagdo vacinal requer
compromisso coletivo, porém sustentado entre
gestores, profissionais e sociedade civil, com
vistas a garantir a manutencdo de um direito
fundamental: saude e protecdo das criangas
contra doengas graves imunopreveniveis.
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